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Présentation de la Communauté “Les entreprises
s’engagent”

“Les entreprises s’engagent”, c’est la Communauté des entreprises
qui agissent pour une société inclusive et un monde durable. 

Emploi et accompagnement des jeunes et des habitants des
quartiers prioritaires de la ville, transition écologique, inclusion par le
sport, etc. : la Communauté permet à chaque entreprise qui le
souhaite de s'engager, de passer à l’action et d’avoir les moyens
d'aller toujours plus loin. 

Elle rassemble à ce jour plus de 100 000 entreprises, 101 clubs
départementaux et 500 personnes mobilisées pour faire vivre le
mouvement quotidiennement partout en France. Elle anime des
coalitions inédites qui réunissent, dans chaque département français,
les entreprises de toutes tailles, mais aussi les services de l’Etat et
les collectivités, des décideurs, des associations et des leaders
engagés issus de toutes sphères.

L’ambition ? Rassembler 150 000 entreprises engagées et les
accompagner à s’engager chaque jour un peu plus pour répondre
aux grands défis sociaux, sociétaux et environnementaux de notre
époque.

Pour une
société
inclusive
et un 
monde
durable
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www.lesentreprises-sengagent.gouv.fr



Les entreprises s’engagent 
pour les quartiers - PaQte
Depuis 2023, le Pacte avec les Quartiers pour Toutes les Entreprises
(PaQte) est intégré à la Communauté “Les entreprises s'engagent”
Dès 2018, l’Etat s’est attelé à revaloriser le potentiel économique des quartiers prioritaires de la ville
en déployant une mobilisation nationale des entreprises en faveur de l’emploi des quartiers
prioritaires, matérialisé par le lancement du “Pacte avec les quartiers pour toutes les entreprises”
(PaQte). 

En 2023, afin de gagner en lisibilité, de mutualiser les moyens engagés et de proposer des modalités
d’engagement simplifiées aux entreprises, le PaQte a pleinement intégré la Communauté “Les
entreprises s’engagent”. Désormais, les actions de mobilisation des entreprises en faveur des
Quartiers prioritaires de la Politique de la Ville (QPV) s’effectuent sous la bannière “Les
entreprises s’engagent pour les quartiers - PaQte”.

Partout en France, des opportunités concrètes d’engagement 
La Communauté "Les entreprises s'engagent" se mobilise afin de fédérer et d'accompagner toutes les
entreprises qui souhaitent s'engager en faveur de l'insertion professionnelle des habitants des
quartiers prioritaires de la ville.

“Les entreprises s’engagent pour les quartiers - PaQte” s’appuie sur quatre axes de mobilisation :
Sensibiliser : faire découvrir son entreprise et ses métiers aux habitants des quartiers prioritaires
de la ville : accueil de jeunes en stage, opportunités d’immersions professionnelles et mentorat ;
Former : recruter des jeunes des quartiers en alternance ;
Recruter : identifier des talents issus des quartiers et recourir à pratiques de recrutement
inclusives ;
Acheter : nouer des partenariats avec des prestataires implantés dans les quartiers.

Chaque année, les entreprises sont invitées à renseigner les engagements sur lesquels elles
souhaitent se mobiliser sur la plateforme lesentreprises-sengagent.gouv.fr, depuis leur “compte
entreprise”. Ainsi, elles accèdent à de nombreux outils et ressources pour leur permettre de
concrétiser leurs engagements. 

Partout en France, plusieurs centaines d’événements de mobilisation sont organisés : “Patron(s)
dans ma ville”, job datings, conférences, ateliers de travail, en lien avec les 101 clubs départementaux
“Les entreprises s’engagent”. 
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https://lesentreprises-sengagent.gouv.fr/s-engager/thematique/quartiers-prioritaires
https://lesentreprises-sengagent.gouv.fr/evenements?thematique=cl0sc3wbe2cd20bxoc7byngft
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CHIFFRE CLÉ

L’engagement de notre entreprise
En tant qu’opérateur et intégrateur global de mobilités, Transdev permet à chacun de se
déplacer chaque jour grâce à des solutions sûres, efficaces et innovantes au service du bien
commun. Transdev transporte au quotidien en moyenne 12,8 millions de passagers, grâce à
ses différents modes de transport efficaces et respectueux de l’environnement, et emploie
plus de 105 000 femmes et hommes au service de ses clients passagers, confortant ainsi sa
position de leader mondial du transport public. Transdev conseille et accompagne, dans une
collaboration durable, les collectivités territoriales et les entreprises. Transdev est codétenu
par la Caisse des Dépôts à 66% et par le Groupe Rethmann à 34%. En 2024, présent dans 19
pays, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 10,05 milliards d’euros.

NOS RÉFÉRENTS

Kim Beddard-Fontaine
Directrice communication
Groupe

Charlotte Pajaud-
Blanchard
Directrice coordination
communication France

« En tant qu’opérateur de mobilité présent partout
en France, nous avons un rôle à jouer en matière de
cohésion sociale dans les territoires. Nous recrutons
localement, nous avons un devoir d'accessibilité de
nos services aux communautés desservies, et nous
sommes un acteur économique local.
En 2024, nous avons réalisé plus de 9 000
recrutements en France. Parmi eux, plus de 15% de
nos alternants en poste au 31 septembre 2024
provenaient de Quartiers Prioritaires de la Ville et en
Zones Franches Urbaines.
Notre objectif  : avoir une vision à long terme pour
encourager l’insertion professionnelle des
personnes éloignées de l’emploi, en raison de leur
situation de handicap mais aussi de difficultés
sociologiques économiques. 
Pour y parvenir, nous mettons en place des
dispositifs qui s’adressent aux jeunes des Quartiers
Prioritaires de la Ville, que ce soit en matière de
recrutement ou d’accès à l’emploi. »

Bastien Soyez, Directeur RSE 

Rapport Les entreprises s’engagent - PaQte - 2024

40 Médiateurs issus de QPV à Rouen
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Bastien Soyez
Directeur RSE



Axe 1 : Sensibiliser 

ZOOM SUR UNE INITIATIVE

Participation à 2 forums Your Future
1 000 personnes rencontrées sur les forums (Paris et Lille)

Rapport Les entreprises s’engagent - PaQte - 2024

Ouvrir les portes de son entreprise aux jeunes des quartiers
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Les Quartiers prioritaires de la Politique de la Ville (QPV) comptent 40% de jeunes
de moins de 25 ans et 33% des jeunes actifs (moins de 30 ans) sont demandeurs
d’emplois (deux fois plus que dans les autres quartiers). 

De nombreuses initiatives permettent aux entreprises d’ouvrir leurs portes aux
jeunes des quartiers populaires afin de les accompagner dans leur orientation
scolaire et professionnelle :

Proposer des stages d’observation aux élèves de 4e, 3e et de 2de générale et
technologique afin de participer à leur découverte du monde professionnel :
1eleve1stage.education.gouv.fr/professionnels 

Mobiliser ses collaborateurs à s’engager en tant que mentors et à former un
binôme avec un jeune pour l’accompagner dans son parcours scolaire et
professionnel : 1jeune1mentor.fr/partenaires-prives

Comment s’engager à ouvrir les portes de son entreprise ?

https://1eleve1stage.education.gouv.fr/professionnels
https://www.1jeune1mentor.fr/partenaires-prives


L’alternance constitue une voie d’insertion professionnelle attractive pour les jeunes
des milieux populaires. Si l’alternance et l’apprentissage se développent en France,
les jeunes des quartiers y demeurent néanmoins sous représentés. 

“Les entreprises s’engagent pour les quartiers - PaQte” aident les entreprises à
recruter plus de jeunes des Quartiers prioritaires de la Politique de la Ville, en les
identifiant, avec l’aide de leurs partenaires, en les coachant et en accompagnant les
maîtres d’apprentissage pour limiter les risques de rupture anticipée de contrat.

Axe 2 : Former

Rapport Les entreprises s’engagent -  PaQte - 2024

Recruter des jeunes des quartiers en alternance

CHIFFRE-CLÉ

1 000
Conducteurs entrés en formation

Comment s’engager à recruter des jeunes des quartiers en alternance ?

ZOOM SUR UNE INITIATIVE

Le CFA interne Académie by Transdev

Dans toutes les régions où Transdev est présent, ce CFA propose des formations aux métiers de la
conduite et aux métiers de la maintenance, au rythme des bassins d'emplois où il y a des besoins,
avec la proposition “1 formation et 1 emploi à moins d'1 heure de chez moi”.
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Le chômage, à formation égale, est deux fois plus élevé pour les jeunes des QPV
que pour les jeunes des quartiers environnants. 

“Les entreprises s’engagent pour les quartiers - PaQte” accompagnent les
entreprises engagées dans l’amélioration de leur processus de recrutement mais
aussi de suivi de carrière. Par le biais d’outils mis à disposition, les entreprises sont
invitées à former leurs équipes à la non discrimination (auto-testing et e-learnings),
mais aussi à diversifier leurs canaux de recrutement avec pour objectif  la
reconnaissance des compétences de chacun.

De nombreux événements sont organisés chaque année, avec nos partenaires, sur
l’ensemble du territoire afin de faciliter la rencontre entre les entreprises engagées et
les talents prêts à rejoindre leurs équipes.

Axe 3 : Recruter 

Rapport Les entreprises s’engagent - PaQte - 2024

Recruter des talents issus des quartiers 
et s’appuyer sur des pratiques de recrutement inclusives et innovantes

Comment s’engager à recruter des talents issus des quartiers ? 
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ZOOM SUR UNE INITIATIVE

Les cars pour l’emploi pour aller vers les
personnes éloignées de l’emploi

Nos cars pour l’emploi sillonnent la France, avec un
escape game ludique proposé au public, et un
simulateur de conduite. Cette solution permet de
favoriser la mixité des métiers qui recrutent
localement, d’intégrer l’égalité femmes-hommes au
sein de l’orientation et de l’insertion professionnelle,
et de travailler avec les acteurs locaux de l’emploi.



Axe 4 : Acheter 

Rapport Les entreprises s’engagent - PaQte - 2024

Acheter responsable et inclusif

CHIFFRE-CLÉ

30M d’€
D’achats inclusifs réalisés 

(QPV + Economie Sociale et Solidaire)

ZOOM SUR DEUX INITIATIVES 

Comité de pilotage des achats inclusifs

mise en place d’une animation dédiée aux achats
inclusifs, ayant pour mission l’identification des
catégories d’achats, le sourcing des fournisseurs
et la mise en relation avec les prescripteurs, afin de
d’atteindre la cible de + 30% d’achats inclusifs
en 2025 versus 2022.

Déploiement des indicateurs d’inclusion
chez des fournisseurs non tagués comme
inclusifs

Dans le cadre des appels d’offres et des nouveaux
contrats, mise en place de nouveaux indicateurs
de reporting incluant le chiffre d'affaires et le
nombre d’ETP issus de l’inclusion, pour des
fournisseurs non tagués comme inclusifs

“Les entreprises s’engagent pour les quartiers - PaQte” aident les acheteurs des
entreprises engagées à aller à la rencontre des TPE et PME implantées dans un
territoire fragile. 

Ces rencontres permettent de développer l’activité économique des TPE-PME
localisées à proximité des implantations des entreprises engagées.

Les acheteurs sont également incités à partager leurs pratiques d’achats
responsables et inclusives et également accompagnés dans la cartographie de
leurs fournisseurs de proximité et inclusifs. 

Pour ce faire, ils peuvent notamment s’appuyer sur les outils du Marché de
l’inclusion (lemarche.inclusion.beta.gouv.fr) pour : 

Mesurer le pourcentage d’achats réalisés auprès de fournisseurs situés en
QPV
Identifier de nouveaux fournisseurs partenaires situés en QPV

Comment s’engager à acheter responsable et inclusif  ?

PERSPECTIVE 2025
+ 30% d’achats inclusifs (handicap
+ insertion) versus 2022 soit 6M€
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https://lemarche.inclusion.beta.gouv.fr/


La Communauté “Les entreprises s’engagent” est co-portée par : 

Le programme “Les entreprises s’engagent pour les quartiers-PaQte” est co-porté avec : 

Membre de : 


